
Cómo le puede 
ayudar un trabajador 
de salud comunitaria
Asegurados de Presbyterian Turquoise Care

Comuníquese con nosotros

CHW Program

(505) 923-8567 o 
1-866-597-7839

chwincomingdocuments@phs.org 

Los fondos que financian dichos servicios provienen,  
en parte, del estado de Nuevo México.

Presbyterian cumple las leyes federales pertinentes 
de derechos civiles y no discrimina por motivos de 
raza, color, origen nacional, edad, discapacidades  
o sexo. 

ATENCIÓN: si habla español, tiene a su disposición 
servicios gratuitos de asistencia lingüística. Llame al 
(505) 923-5420, 1-855-592-7737 (TTY: 711).

D77 baa ak0 n7n7zin: D77 saad bee y1n7[ti’go Diné 
Bizaad, saad bee 1k1’1n7da’1wo’d66’, t’11 
jiik’eh, 47 n1 h0l=, koj8’ h0d77lnih (505) 923-5420,  
1-855-592-7737 (TTY: 711).

www.phs.org
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“Ustedes, los trabajadores 
de salud comunitaria, son 
milagrosos, gracias por 
ayudarme a conseguir el 
tratamiento que necesitaba.”

– Un asegurado inscrito
en el programa de CHW 
[trabajadores de salud 
comunitaria] de Presbyterian 

mailto:chwincomingdocuments@phs.org
http://www.phs.org


¿Quiénes son los 
trabajadores de salud 
comunitaria?
Los trabajadores de salud comunitaria de 
Presbyterian Health Plan trabajan y viven 
en las mismas comunidades que usted. Por 
nuestra capacitación especializada somos un 
recurso excelente para ayudarle a conseguir 
lo que necesita para mantenerse lo más 
sano posible.

Los trabajadores de salud comunitaria 
se comprometen a ayudar, tanto a usted 
como a su familia, a fin de mejorar la salud. 
Nuestros servicios son confidenciales y se le 
prestan sin costarle nada. 

Su salud es importante y estamos a su 
disposición para ayudarle. Le ayudaremos a 
buscar un proveedor de atención médica y 
a programar una cita. Si desea, también le 
podemos acompañar a sus citas. 

Además le podemos ayudar a manejar las 
condiciones médicas que tenga, tales como: 
•	Embarazos
•	Asma
•	Diabetes
•	Salud conductual 
•	Problemas de uso de sustancias adictivas 

A veces las personas necesitan ayuda más 
allá de la atención médica. Le podemos 
ayudar a buscar:
• Vivienda
•	Comida
•	Ayuda con los servicios públicos
•	Servicios de transporte
•	Servicios de traducción

¿Qué puede esperar de su 
trabajador de salud comunitaria?

Una vez que nos avise que desea 
recibir los servicios, le llamará su 
trabajador de salud comunitaria 
para programar una cita. Se 
puede reunir con usted en su 
casa o hablarle por teléfono. Le 
hará preguntas para entender  
los servicios que usted quiere  
y necesita. 

Su trabajador de salud 
comunitaria le ayudará a 
preparar un plan de acción para 
abordar los servicios que usted 
quiere y necesita.

Su trabajador de salud 
comunitaria le puede ayudar por 
todo el tiempo que quiera, pero 
los servicios de ordinario duran 
de 30 a 90 días. 

¿Cómo consigo los servicios 
de los trabajadores de salud 
comunitaria (CHW?)

Presbyterian ofrece los servicios de 
los trabajadores de salud comunitaria 
[community health workers, CHW] tanto 
en inglés como en español. Para solicitar 
los servicios de los trabajadores de 
salud comunitaria, llámenos o envíenos 
una mensaje por correo electrónico al:

Llame al: (505) 923-8567  

o 1-866-597-7839

Correo electrónico:  

chwincomingdocuments@

phs.org
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