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 INFORMACION IMPORTANTE: 

Calificación 2025 de Medicare con Estrellas 

 

Presbyterian Health Plan – H3204-013  

 

Por qué la Calificación por Estrellas es importante 

Medicare califica los planes en base a sus servicios de salud y 

medicamentos 

Esto le permite comparar fácilmente los planes en base a su calidad y  

desempeño. 

La Calificación por Estrellas se basa en factores que incluyen: 

• Opiniones y comentarios de miembros sobre el cuidado y el  

servicio que proporciona el plan 

• El número de miembros que cancelaron o continuaron con el  

plan 

• La cantidad de quejas que recibió Medicare sobre el plan 

• Información proporcionada por médicos y hospitales que  

trabajan con el plan 

Más estrellas significan un mejor plan – por ejemplo, los  

miembros pueden obtener un mejor cuidado y un mejor y más  

rápido servicio al cliente. 

_______________________________________________________________________________________ 

Obtenga más información sobre la Calificación por Estrellas en línea 
Compare la Calificación por Estrellas de este y otros planes en línea en es.medicare.gov/plan-compare. 
 
¿Preguntas sobre este plan? 
Comuníquese con Presbyterian Medicare Sales siete días a la semana de 8:00 a.m. a 8:00 p.m. hora de la Montaña a 1-
800-347-4766 (número gratuito) o al 711 (TTY) del 1 de octubre al 31 de marzo. Nuestro horario de atención de 1 de abril 
al 30 septiembre es lunes a viernes de 8:00 a.m. a 8:00 p.m. hora de la Montaña. Para los asegurados actuales, favor de 
llamar al Centro de Servicio al Cliente de Presbyterian al 1-855-465-7737 (número gratuito) o 711 (TTY). 
 
Basado en la revisión del modelo de atención médica, el Comité Nacional de Control de Calidad [National Committee for 
Quality Assurance, NCQA] ha aprobado a Presbyterian Dual Plus (HMO D-SNP) para operar un plan de necesidades 

En el 2025, Presbyterian Health Plan - H3204-013 recibió las siguientes calificaciones de 
Medicare con estrellas: 

 

Calificación general por estrellas:  
Calificación de los Servicios de Salud: 

Calificación de los Servicios de Medicamentos:  

 

Cada año, Medicare evalúa los planes basándose en un Sistema de Calificación por 5 

estrellas. 

Información 
oficial de 

Medicare del 
gobierno de los 
Estados Unidos 

PRESBYTERIAN 
Health Plan, lnc. 

El número de estrellas indica 
qué tan bien funciona el plan. 

EXCELENTE 

SUPERIOR AL 
***** PROMEDIO 

***** PROMEDIO 

DEBAJO DEL 
***** PROMEDIO 

***** DEFICIENTE 

http://es.medicare.gov/plan-compare
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especiales [Special Needs Plan, SNP] hasta el 2025. 
 
Presbyterian cumple las leyes de derechos civiles y no discrimina por motivos de estatus protegido, incluso entre otros, 
raza, color, origen nacional, edad, discapacidad u orientación sexual o expresión de género. Si necesita ayuda lingüística, 
están a su disposición dichos servicios sin costo alguno. Llame al (505) 923-5420, 1-855-592-7737 (TTY: 711). 
ATENCIÓN: Si usted prefiere hablar en español, están a su disposición servicios gratuitos de ayuda 
lingüística. Llame al (505) 923-5420, 1-855-592-7737 (TTY: 711). Díí baa akó nínízin: Díí saad bee yáníłti’go 
Diné Bizaad, saad bee áká’ánída’áwo’dé̜é̜’, t’áá jiik’eh, éí ná hóló̜ , koji̜’ hódíílnih (505) 923-5420, 1-855-592-7737 
(TTY:  711). For more informat ion, visit https://www.phs.org/nondiscrimination. 

https://www.phs.org/nondiscrimination
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