
Como programar una cita de Atención primaria en VirtualPRES
Programe una cita con Atención primaria virtual para recibir cuidados de salud general, crónica o preventiva, si necesita 
un médico de atención primaria o si su médico de cabecera no está disponible. Esta hoja de sugerencias lo guiará a 
través de los pasos para seleccionar y programar una visita de Atención primaria virtual.

1. Visite la página phs.org/
virtualpres. En la sección 
“Atención primaria virtual”, haga 
clic en “Explorar la Atención 
primaria virtual”.

2. Seleccione “Programar una cita”. 

3. Usted deberá de iniciar sesión en 
su cuenta de MyChart a través de 
myPRES (la misma información 
de usuario que usa para ingresar 
a MyChart). Si usted no tiene 
una cuenta de MyChart, deberá 
crear una.

4. Seleccione “Atención  
primaria virtual”.

5. En la parte inferior de la 
pantalla, se le pedirá confirmar 
la información sobre su visita. 
Seleccione “Yo comprendo  
y confirmo”.

6. Indique si usted utilizará un 
dispositivo TytoCare para ayudar 
con su examen físico durante su 
cita por video.

7. Se le presentará una lista de 
proveedores y horas disponibles 
de la cual usted podrá 
seleccionar. En el lado derecho 
de la pantalla usted también 
puede filtrar las opciones 
para que se ajusten mejor a 
su preferencia.

8. En pocas palabras, explique el 
problema más importante que 
usted quiere abordar durante 
su visita, luego seleccione 
“Programarla”.

9. Usted recibirá una confirmación 
con los detalles de su cita por 
video. Antes de su cita, usted 
deberá completar el proceso de 
registro electrónico en eCheck-
In. Usted recibirá recordatorios 
a medida que se aproxime la 
hora de su cita. 
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